
	

Análisis del área : Apoyo a las familias, protección e inclusión social, 
prevención y rehabilitación ante situaciones de conflicto social 

Artículos de la CDN en esta área 
 
 - Art. 2.- NO DISCRIMINACIÓN: Todos los derechos deben ser aplicados 
a todos los niños, sin excepción alguna, y es obligación del Estado tomar 
las medidas necesarias para proteger al niño de toda forma de 
discriminación.  
- Art. 3.- INTERÉS SUPERIOR DEL NIÑO: Todas las medidas respecto 
del niño deben estar basadas en la consideración del interés superior del 
mismo. Corresponde al Estado asegurar una adecuada protección y 
cuidado, cuando los padres y madres, u otras personas responsables, no 
tienen capacidad para hacerlo.  
- Art. 5.- DIRECCIÓN Y ORIENTACIÓN DE PADRES Y MADRES: Es 
obligación del Estado respetar las responsabilidades y los derechos de 
los padres y madres, así como de los familiares, de impartir al niño 
orientación apropiada a la evolución de sus capacidades.  
- Art. 6.- SUPERVIVENCIA Y DESARROLLO: Todo niño tiene derecho 
intrínseco a la vida y es obligación del Estado garantizar la supervivencia 
y el desarrollo del niño.  
- Art. 8.- PRESERVACIÓN DE LA IDENTIDAD: Es obligación del Estado 
proteger y, si es necesario, restablecer la identidad del niño, si éste 
hubiera sido privado en parte o en todo de la misma (nombre, 
nacionalidad y vínculos familiares).  
- Art. 9.- SEPARACIÓN DE PADRES Y MADRES: Es un derecho del niño 
vivir con su padre y su madre, excepto en los casos que la separación 
sea necesaria para el interés superior del propio niño. Es derecho del niño 
mantener contacto directo con ambos, si está separado de uno de ellos 
o de los dos. Corresponde al Estado responsabilizarse de este aspecto, 
en el caso de que la separación haya sido producida por acción del 
mismo.  
- Art. 10.- REUNIFICACIÓN FAMILIAR: Es derecho de los niños y sus 
padres y madres salir de cualquier país y entrar en el propio, con miras a 
la reunificación familiar o el mantenimiento de la relación entre unos y 
otros.  
- Art. 11.- RETENCIONES Y TRASLADOS ILÍCITOS: Es obligación del 
Estado adoptar las medidas necesarias para luchar contra los traslados 
ilícitos y la retención ilícita de niños en el extranjero, ya sea por su padre 
o su madre, ya sea por una tercera persona  
 
-Art.18.- RESPONSABILIDAD DE PADRES Y MADRES: Es 
responsabilidad primordial de padres y madres la crianza de los niños y 
es deber del Estado brindar la asistencia necesaria en el desempeño de 
sus funciones.  
- Art. 19.- PROTECCIÓN CONTRA LOS MALOS TRATOS: Es obligación 
del Estado proteger a los niños de todas las formas de malos tratos 
perpetradas por padres, madres o cualquiera otra persona responsable 
de su cuidado, y establecer medidas preventivas y de tratamiento al 



	

respecto.  
-Art. 20.- PROTECCIÓN DE LOS NIÑOS PRIVADOS DE SU MEDIO 
FAMILIAR: Es obligación del Estado proporcionar protección especial a 
los niños privados de su medio familiar y asegurar que puedan 
beneficiarse de cuidados que sustituyan la atención familiar o de la 
colocación en un establecimiento apropiado, teniendo en cuenta el 
origen cultural del niño.  
Art. nº 21 
ADOPCIÓN: En los Estados que reconocen y/o permiten la adopción, se 
cuidará de que el interés superior del niño sea la consideración primordial 
y de que estén reunidas todas las garantías necesarias para asegurar que 
la adopción sea admisible, así como las autorizaciones de las autoridades 
competentes 
-Art. 23.- NIÑOS IMPEDIDOS: Los niños mental o físicamente impedidos 
tienen derecho a recibir cuidados, educación y adiestramiento 
especiales, destinados a lograr su autosuficiencia e integración activa en 
la sociedad.  
 -Art. 24.- SALUD Y SERVICIOS MÉDICOS: Los niños tienen derecho a 
disfrutar del más alto nivel posible de salud y a tener acceso a servicios 
médicos y de rehabilitación, con especial énfasis en aquéllos 
relacionados con la atención primaria de salud, los cuidados preventivos 
y la disminución de la mortalidad infantil. Es obligación del Estado tomar 
las medidas necesarias, orientadas a la abolición de las prácticas 
tradicionales perjudiciales para la salud del niño.  
-Art. nº 25 
 EVALUACIÓN PERIÓDICA DEL INTERNAMIENTO: El niño que ha sido 
internado por las autoridades competentes para su atención, protección 
o tratamiento de salud física o mental, tiene derecho a una evaluación 
periódica de todas las circunstancias que motivaron su internamiento. 
El derecho a que tu internación sea revisada 
- Art. 26.- SEGURIDAD SOCIAL: Todo niño tiene derecho a beneficiarse 
de la Seguridad Social.  
-Art. 27.- NIVEL DE VIDA: Todo niño tiene derecho a beneficiarse de un 
nivel de vida adecuado para su desarrollo y es responsabilidad primordial 
de padres y madres proporcionárselo. Es obligación del Estado adaptar 
medidas apropiadas para que dicha responsabilidad pueda ser asumida 
y que lo sea de hecho, si es necesario, mediante el pago de la pensión 
alimenticia.   
- Art. 32.- TRABAJO DE MENORES: Es obligación del Estado proteger al 
niño contra el desempeño de cualquier trabajo nocivo para su salud, 
educación o desarrollo; fijar edades mínimas de admisión al empleo y 
reglamentar las condiciones del mismo.  
- Art. 34.- EXPLOTACIÓN SEXUAL: Es derecho del niño ser protegido de 
la explotación y abuso sexuales, incluyendo la prostitución y su utilización 
en prácticas pornográficas.  
- Art. 36.- OTRAS FORMAS DE EXPLOTACIÓN: Es derecho del niño 
recibir protección contra todas las otras formas de explotación no 
consideradas en los artículos 32, 33, 34 y 35.  



	

- Art. 39.- RECUPERACIÓN Y REINTEGRACIÓN SOCIAL: Es obligación 
del Estado tomar las medidas apropiadas para que los niños víctimas de 
la tortura, de conflictos armados, de abandono, de malos tratos o de 
explotación reciban un tratamiento apropiado, que asegure su 
recuperación y reintegración social. 
- Art. 40.- ADMINISTRACIÓN DE LA JUSTICIA DE MENORES: Todo niño 
que sea considerado acusado o declarado culpable de haber infringido 
las leyes tiene derecho a que se respeten sus derechos fundamentales y, 
en particular, el derecho a beneficiarse de todas las garantías de un 
procedimiento equitativo, incluso de disponer de asistencia jurídica o de 
otra asistencia adecuada en la preparación y presentación de su defensa. 
Siempre que sea posible, se evitará recurrir a procedimientos judiciales y 
al internamiento en instituciones.  
 
 

Datos descriptivos de la infancia, adolescencia y familia 

I.-Datos cuantitativos ecosistema comunidad autónoma extrapolables al 
municipio: 

Los datos globales de nuestra comunidad desde los informes “La infancia 
en Canarias 2012/2013” y “Equidad para los niños, el caso de España” 
elaborados por UNICEF en 2012 y 2016 son extrapolables en elmunicipio.  

En referencia a la necesidad de actuaciones de protección e inclusión 
social los datos desde la tasa de riesgo de pobreza infantil indican usando el 
umbral de pobreza nacional (en torno a 16.475 euros por una familia de dos 
adultos y dos niños en 2010) que la de Canarias se sitúa en 38,2% y usando el 
umbral de pobreza autonómica el umbral de pobreza en Canarias se sitúa en 
13.374 euros para 2010. Como señala UNICEF “ ser niño pobre en España no 
significa necesariamente pasar hambre pero si tener muchas más posibilidades 
de estar malnutrido o inadecuadamente nutrido (con gran relación con los 
indicadores de obesidad) , no significa no acceder a la educación pero sí tener 
más dificultades para afrontar los gastos derivados de ello, tener más 
posibilidades de abandonar los estudios y que sea mucho más difícil tener 
acceso a los estudios medios superiores; ser pobre no significa no tener donde 
guarecerse pero sí hablar de una vivienda hacinada en la que no existen espacios 
adecuados para el estudio o la intimidad, ser niño pobre en España no significa 
no poder acudir al médico, pero sí tener problemas para pagar algunos 
tratamientos y acceder a prestaciones contempladas en la sanidad pública.”   

UNICEF evalúa las dimensiones de pobreza y exclusión tomando como 
referencia el indicador AROPE (“en riesgo de pobreza o exclusión” en sus siglas 
en inglés) agrupando tres indicadores: la tasa de riesgo de pobreza, hogares 
con baja intensidad en el empleo y privación material severa (personas que viven 
en hogares que declaran no poder permitirse 4 de los 9 ítems seleccionados  a 
nivel europeo), los índices en Canarias son del 35,3% para toda la población y 
del 40% si observamos a la población infantil, alejados de la media nacional que 
se sitúan en un 25,5% y un 29,8%.  



	

Es preciso tener en cuenta es que la pobreza infantil se encuentra en gran 
medida asociada a la situación de desempleo de los padres. Las condiciones 
salariales de los padres influyen directamente en el bienestar de la infancia. Los 
datos a este respecto en Canarias resultan preocupantes. La EPA (Encuesta de 
Población Activa) así lo confirma, con una tasa de paro en la comunidad del 33,6 
% frente al 25 % de la media estatal en el tercer trimestre del año 2012. Según 
señala el Informe Económico y Social de la Comunidad en 2011 Canarias es la 
segunda Comunidad Autónoma con un menor salario medio, un 14% por debajo 
del salario medio nacional. Por otro lado, recoge también este informe que 
Canarias presenta una concentración en las rentas más altas, esto es, un reparto 
de la riqueza menos equitativo. 

La tasa de desempleo entre adultos es alta y la juvenil incluso mayor: un 
52% de jóvenes de edades comprendidas entre los 15 y 24 estaba en situación 
de desempleo en 2010. 

Con respeto a las políticas públicas encaminadas a la protección de 
la infancia en situación de riesgo, desde la evaluación del Plan Integral del 
Menor en Canarias (marzo de 2011) se detecta que se supera el tiempo de 
estancia de los menores en los Centros de Acogida Inmediata, concebidos para 
una estancia corta, entre otras razones, por retrasos de coordinación y 
administrativos. Esto lleva aparejado la demora de una intervención 
personalizada, con el consiguiente perjuicio hacia el niño y adolescente. En 
cuanto a la intervención con menores en riesgo, cuya gestión corresponde en 
buena medida a las corporaciones locales, se señala la ausencia de un 
desarrollo normativo común a nivel municipal. Igualmente, ante la necesidad 
evaluada de colaboración y coordinación y con objeto de mejorarla, se propone 
la creación de protocolos claros con todos los agentes relacionados con 
infancia y adolescencia: educativo, sanitario, policial, social y judicial. 

 

Situación de los niños y niñas en Canarias en referencia a la pobreza relativa. Datos ISTAC 2016 

AMBOS SEXOS  TOTAL Por encima de la línea de 
pobreza relativa (superior a 
456€) 

Bajo la línea de pobreza relativa 
(inferior o igual a 456€) 

  De 0 a 9 años     

    Absoluto  198.603 136.948 61.655 

    Porcentaje  100,00 68,96 31,04 

  De 10 a 19 años     

    Absoluto  210.214 152.812 57.401 



	

    Porcentaje  100,00 72,69 27,31 

 

II.- Datos del ecosistema municipio  

En referencia a la condición laboral de la población residente en el 
municipio en marzo de 2017 el total de paro registrado era de 17.802 
ciudadanos, 8.239 hombres y 9.563 mujeres. De entre ellos 16.687 eran 
mayores de 25 años y 1.115 menores de 25 años.  

 Como afiliados a la seguridad social estaban en marzo de 2017 51.226 
ciudadanos de los cuales 41.985 en régimen general y 7818 en régimen de 
seguridad social como autónomo. 

La renta media del hogar en marzo de 2009 se citaba en 30.315 euros 

En el municipio el índice de dependencia es 39,38.  

Existen en el municipio asentamientos urbanos irregulares con 
infraviviendas, pero no viven en ellas familias con menores a su cargo.  

III.- Indicadores y datos necesarios para complementar, retroalimentar y 
validar este análisis 

Entorno familiar de NNA 

● Niveles de renta de las familias con menores a su cargo.	
● Número de familias con menores a su cargo en las que uno de los adultos 

se encuentra en paro, o son parados de larga duración.	
● Menores en contextos de separaciones matrimoniales disruptivas y con 

dificultades de comunicación, factores de riesgo e indicadores asociados	
● Menores en núcleos familiares con deudas (hipotecarias y otras), factores 

de riesgo e indicadores asociados.,	
● Menores en núcleos familiares con dificultades de conciliación de la vida 

laboral y familiar, factores de riesgo e indicadores asociados	
● Menores en núcleos familiares con RMI (rentas mínimas de inserción), 

factores de riesgo e indicadores asociados	
● otras	

 
Violencia contra NNA 

● Situaciones de maltrato infantil, factores de riesgo e indicadores 
asociados	

● Menores en contextos de violencia de género, factores de riesgo e 
indicadores asociados	

● Situaciones de maltrato infantil en el núcleo familiar, factores de riesgo e 
indicadores asociados	

● Menores con padres o madres con medidas judiciales.	
● otras	

 
 



	

Modalidades alternativas de cuidado de NNA 
● Menores en acogimiento familiar o residencial, factores de riesgo e 

indicadores asociados	
 
NNA con problemas de conducta  

● Menores con medidas judiciales, factores de riesgo e indicadores 
asociados. Porcentaje de internamientos (del total de medidas 
ejecutadas/ notificadas).  	

● Tasa de medidas notificadas del artículo 7 (Ley Responsabilidad Penal 
del Menor)	

● Número de nacimientos por cada 1.000 niñas de 15 a 17 años 	
● Menores con sanciones administrativas por uso de alcohol o de drogas 

en la vía pública. Factores de riesgo e indicadores asociados.	
 
Percepción participativa del nivel de garantía de los derechos en nuestro 
municipio 

 
I.-Las percepciones de los adultos sujetos de obligaciones: 
 

La percepción de los adultos sujetos de obligaciones sobre el nivel en 
que los derechos contemplados en esta área de socialización están 
garantizados para todos los NNA es:  
 

Art. nº 2  

NO DISCRIMINACIÓN: Todos los derechos deben ser aplicados a todos los niños, sin excepción alguna, y es 
obligación del Estado tomar las medidas necesarias para proteger al niño de toda forma de discriminación  

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

    57%    

 

Art. nº 3 

INTERÉS SUPERIOR DEL NIÑO: Todas las medidas respecto del niño deben estar basadas en la consideración del 
interés superior del mismo. Corresponde al Estado asegurar una adecuada protección y cuidado, cuando los padres 
y madres, u otras personas responsables, no tienen capacidad para hacerlo 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

   48%     

 

Art. nº 5 

DIRECCIÓN Y ORIENTACIÓN DE PADRES Y MADRES: Es obligación del Estado respetar las responsabilidades y los 
derechos de los padres y madres, así como de los familiares, de impartir al niño orientación apropiada a la evolución 
de sus capacidades. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 



	

    52%    

 

 

Art. nº 6 

SUPERVIVENCIA Y DESARROLLO: Todo niño tiene derecho intrínseco a la vida y es obligación del Estado garantizar 
la supervivencia y el desarrollo del niño. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

    54%    

 

Art. nº 8 

PRESERVACIÓN DE LA IDENTIDAD: Es obligación del Estado proteger y, si es necesario, restablecer la identidad del 
niño, si éste hubiera sido privado en parte o en todo de la misma (nombre, nacionalidad y vínculos familiares). 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

    58%    

 

Art. nº 9 

SEPARACIÓN DE PADRES Y MADRES: Es un derecho del niño vivir con su padre y su madre, excepto en los casos 
que la separación sea necesaria para el interés superior del propio niño. Es derecho del niño mantener contacto 
directo con ambos, si está separado de uno de ellos o de los dos. Corresponde al Estado responsabilizarse de este 
aspecto, en el caso de que la separación haya sido producida por acción del mismo. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

  56%   

 

 

Art. nº 10 

REUNIFICACIÓN FAMILIAR: Es derecho de los niños y sus padres y madres salir de cualquier país y entrar en el 
propio, con miras a la reunificación familiar o el mantenimiento de la relación entre unos y otros. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

     66%   

 

 

 

Art. nº 17 

ACCESO A UNA INFORMACIÓN ADECUADA: Los medios de comunicación social desempeñan un papel importante 
en la difusión de información destinada a los niños, que tenga como fin promover su bienestar moral, el conocimiento 



	

y la compresión entre los pueblos, y que respete la cultura del niño. Es obligación del Estado tomar medidas de 
promoción a este respecto y proteger al niño contra toda información y material perjudicial para su bienestar. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

   48%     

 

Art. nº 18 

RESPONSABILIDAD DE PADRES Y MADRES: Es responsabilidad primordial de padres y madres la crianza de los 
niños y es deber del Estado brindar la asistencia necesaria en el desempeño de sus funciones. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

     63%   

 

Art. nº 19 

PROTECCIÓN CONTRA LOS MALOS TRATOS: Es obligación del Estado proteger a los niños de todas las formas de 
malos tratos perpetradas por padres, madres o cualquiera otra persona responsable de su cuidado, y establecer 
medidas preventivas y de tratamiento al respecto. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

      72%  

 

 

 

Art. nº 20 

PROTECCIÓN DE LOS NIÑOS PRIVADOS DE SU MEDIO FAMILIAR: Es obligación del Estado proporcionar protección 
especial a los niños privados de su medio familiar y asegurar que puedan beneficiarse de cuidados que sustituyan la 
atención familiar o de la colocación en un establecimiento apropiado, teniendo en cuenta el origen cultural del niño.  

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

      76%  

 

Art. nº 21 

ADOPCIÓN: En los Estados que reconocen y/o permiten la adopción, se cuidará de que el interés superior del niño 
sea la consideración primordial y de que estén reunidas todas las garantías necesarias para asegurar que la adopción 
sea admisible, así como las autorizaciones de las autoridades competentes 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

      78%  

 



	

Art. nº 23 

NIÑOS DISCAPACITADOS Los niños mental o físicamente impedidos tienen derecho a recibir cuidados, educación y 
adiestramiento especiales, destinados a lograr su autosuficiencia e integración activa en la sociedad 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

   44%     

 

Art. nº 24 

SALUD Y SERVICIOS MÉDICOS: Los niños tienen derecho a disfrutar del más alto nivel posible de salud y a tener 
acceso a servicios médicos y de rehabilitación, con especial énfasis en aquéll40os relacionados con la atención 
primaria de salud, los cuidado41s preventivos y la disminución de la mortalidad infantil. Es obligaci42ón del Estado 
tomar las medidas necesarias, orientadas a la abolición de las prácticas tradicionales perjudiciales para la salud del 
niño. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

     69%   

 

 

Art. nº 25 

 EVALUACIÓN PERIÓDICA DEL INTERNAMIENTO: El niño que ha sido internado por las autoridades competentes 
para su atención, protección o tratamiento de salud física o mental, tiene derecho a una evaluación periódica de todas 
las circunstancias que motivaron su internamiento. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

      76%  

 

 

Art. nº 26 

SEGURIDAD SOCIAL: Todo niño tiene derecho a beneficiarse de la Seguridad Social. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

      73%  

 

Art. nº 27 

NIVEL DE VIDA: Todo niño tiene derecho a beneficiarse de un nivel de vida adecuado para su desarrollo y es 
responsabilidad primordial de padres y madres proporcionárselo. Es obligación del Estado adaptar medidas 
apropiadas para que dicha responsabilidad pueda ser asumida y que lo sea de hecho, si es necesario, mediante el 
pago de la pensión alimenticia. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 



	

   41%     

 

Art. nº 32 

TRABAJO DE MENORES  

Es obligación del Estado proteger al niño contra el desempeño de cualquier trabajo nocivo para su salud, educación o 
desarrollo; fijar edades mínimas de admisión al empleo y reglamentar las condiciones del mismo.  

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

       82%  

 

 

 

Art. nº 34 

PROTECCIÓN CONTRA EL ABUSO SEXUAL Y EXPLOTACIÓN SEXUAL  

Es derecho del niño ser protegido de la explotación y abuso sexuales, incluyendo la prostitución y su utilización en 
prácticas pornográficas.  

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

     65%   

 

 

Art. nº 36  

PROTECCION CONTRA CUALQUIER FORMA DE EXPLOTACION 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

      78%  

 

Art. nº 39 

RECUPERACIÓN Y REINTEGRACIÓN SOCIAL  Es obligación del Estado tomar las medidas apropiadas para que los 
niños víctimas de la tortura, de conflictos armados, de abandono, de malos tratos o de explotación reciban un 
tratamiento apropiado,  

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

      73%  

 

Art. nº 40 

ADMINISTRACIÓN DE LA JUSTICIA DE MENORES 
Todo niño que sea considerado acusado o declarado culpable de haber infringido las leyes tiene derecho a que se 



	

respeten sus derechos fundamentales y, en particular, el derecho a beneficiarse de todas las garantías de un 
procedimiento equitativo, incluso de disponer de asistencia jurídica o de otra asistencia adecuada en la preparación y 
presentación de su defensa. Siempre que sea posible, se evitará recurrir a procedimientos judiciales  

y al internamiento en instituciones.  

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

       85%  

 
 
 

En referencia al apoyo a las familias, protección e inclusión social, 
prevención y rehabilitación ante situaciones de conflicto social estos los 
problemas que ven y preocupan a los ciudadanos sobre la aplicación práctica 
de estos derechos :  

 
 
➔ Poca participación de la ciudadanía.	
➔ Escasa comunicación y coordinación entre los diferentes recursos y las 

administraciones del municipio.	
➔ Falta de personal y exceso de burocracia en los recursos institucionales 	
➔ Poca información a los usuarios sobre el acceso a los recursos. Falta de 

información, poco interés y mucha burocracia.	
➔ Uno de los problemas principales que encuentro en el sector familia-

menores en riesgo es que las familias en muchas ocasiones son reacias 
a trabajar en equipo con los diferentes recursos entre otras cosas por la 
masificación, es decir son tantos los recursos que usan que acaban 
cansados. 	

➔ No existe una buena comunicación entre las distintas entidades o 
recursos sociales, la desinformación de las familias sobre los recursos 
disponibles, escasa atención a las familias con mayor riesgo.	

➔ El nivel educativo de las familias, la desestructuración familiar y el miedo 
son elementos de riesgo a considerar desde el núcleo socializador 
familia. 	

➔ Habilidades parentales (escuela de padres) y falta de recursos humanos 
y materiales, así como adaptación a sus entornos.	

➔ La negligencia de los padres.	
➔ Algunos profesionales de los servicios sociales están “quemados” 	
➔ Los derechos están difundidos, pero hay mucha carencia en insistir en 

los deberes de los menores.	
➔ Convivimos con varias clases de familias y se observa que necesitan una 

mejor atención con respecto a los derechos mencionados anteriormente 
y que aún puede haber una mejora. Que en la sociedad en la que nos 
desarrollamos actualmente se observan diferentes tipos de familias en 
las cuales muchos de los derechos mencionados anteriormente se 
trabajan, pero aún queda mucho por hacer.	

➔ Las familias desconocen muchos de sus deberes en cuanto a los/as 
menores a su cargo.	



	

➔ Hay poca formación y asesoramiento directo a los equipos educativos 
que trabajan directamente con las familias.	

➔ El déficit de ayudas en el ámbito del bienestar social, así como en la 
adecuación de los entornos para personas con movilidad reducida o 
discapacidades intelectuales. 	

➔ Que los recursos existentes no se adaptan a las necesidades de 
conciliación familiar y laboral, pocos recursos para familias con bajos 
ingresos con los cuales no se cubren las necesidades básicas, y la 
mejorable asistencia a las personas discapacitadas.	

➔ El tema de los abusos. Y el tema de el desgarro afectivo tras el divorcio 
de sus padres.	

➔ Los recursos escasos del que disponen las familias más necesitadas 
(paro general, desamparo, mala nutrición,) y, a veces, no hay un 
seguimiento acorde con esas necesidades.	

➔ Salud tiempo de espera para especialista, vacunas, darles prioridad a los 
niños con problemas de cualquier índole.	

➔ Que el estado siga cumpliendo con los derechos que tenemos.	
➔ El seguimiento de los niños en posible desamparo dentro de la unidad 

familiar.	
➔ La alienación parental en casos de separación o por contra que se 

permiten las visitas pactadas en casos de malos tratos. 	
➔ Los niños no tienen tiempo material para tener una conciliación familiar y 

poder ejercer como niños, con un tiempo razonable para disfrutar con los 
padres, debido al actual sistema educativo.	

➔ Servicios sociales desbordados.	
➔ Aprecio las siguientes carencias: desorientación de los padres con 

respecto a la crianza y parentalidad positiva en el siglo XXI, creciente 
problemática de violencia filioparental, falta de programas de prevención 
primaria dirigidos a promover el desarrollo de la inteligencia emocional en 
niños/as y adolescentes, así como programas dirigidos a fomentar la 
resiliencia.	

➔ La falta de conciliación real de la vida familiar y laboral y las exigencias 
desde el mundo laboral en horario y tiempo de trabajo imposible de 
compatibilizar para una crianza con amor, cuidadosa y respetuosa con la 
infancia. Eliminando el acompañamiento a los hijos y permitiendo cada 
vez más la no presencia de los padres y madres en la vida diaria de los 
niños, ya que el tiempo que hay se emplea en buscar dinero para traer a 
casa. 	

➔ Diferencia de criterios en la percepción del riesgo entre instituciones.	
➔ La falta de recursos tanto económicos como de personal. 	
➔ Protección del menor en cuanto a Internet, redes sociales.	

 
II.- Las percepciones de los menores tenedores de derechos y ya sujetos 
de responsabilidades  
 

Art. nº 2  

La convención debe ser aplicada a todos los niños sin discriminación alguna: 

– Tienes derecho a ser respetado, ya seas una niña o un niño, sin importar cuál sea tu estado de salud, tu origen 



	

social o étnico, el idioma que hables, tu religión, tus opiniones o tu nacionalidad. 

– Tienes derecho a la igualdad; esto significa que los gobiernos deben respetar y proteger tus derechos, de la misma 
forma que los de los demás niños. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

   45%     

 

Art. nº 3 

El derecho al bienestar 

1. En todas las decisiones que tengan que ver contigo, se deben tener en cuenta tus intereses.2. El estado debe 
proteger y garantizar tu bienestar si tus padres no pueden hacerlo.3. El estado debe garantizar que todas las 
instituciones encargadas de tu bienestar (las escuelas, la policía, etc.) te ayuden y protejan de forma eficaz. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

    54%    

 

Art. nº 5 

El derecho a ser orientado por tus padres: El estado debe respetar el derecho y la obligación de tus padres de guiarte 
y aconsejarte en el ejercicio de tus derechos y en el desarrollo de tus capacidades. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

     67%   

 

Art. nº 6 

El derecho a la vida y al desarrollo: Como todos los niños, tienes derecho a vivir y a no ser asesinado. El estado debe 
garantizar tu supervivencia y tu crecimiento, proporcionando todo lo que necesitas para tu desarrollo. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

   46%     

 

Art. nº 8 

El derecho a la protección de tu identidad 

1. Los estados deben respetar tu identidad. Deben ayudarte a preservar tu nombre, tu apellido, tu nacionalidad y la 
relación con tus padres. 

2. En caso de que seas privado de tu identidad, los estados deben protegerte y ayudarte a recuperarla lo más rápido 
posible. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   



	

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

     63%   

 

 

Art. nº 9 

El derecho a vivir con tus padres 
1. Tienes derecho a vivir con tus padres, excepto cuando sea en contra de tus intereses y de tu bienestar (si eres 
víctima de abusos o descuidos, etc.) 2. Si tus padres se separan, tienes derecho a opinar respecto de las decisiones 
que tengan que ver contigo en el momento de la separación.3. Si eres separado de tus padres, tienes derecho a verlos 
regularmente, excepto cuando sea en contra de tus intereses y de tu bienestar. 4. Tienes derecho a saber dónde 
están tus padres (si están en prisión, por ejemplo), excepto cuando sea en contra de tus intereses y de tu bienestar. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

  58%   

 

Art. nº 10 

REUNIFICACIÓN FAMILIAR: Es derecho de los niños y sus padres y madres salir de cualquier país y entrar en el 
propio, con miras a la reunificación familiar o el mantenimiento de la relación entre unos y otros. 

El derecho a reencontrarte con tu familia: 1. Si tú y tus padres se encuentran en diferentes países, tienes derecho a 
abandonar el país en el que te encuentres e ingresar en otro país para reencontrarte con ellos. Tus padres tienen el 
mismo derecho 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

      73%  

 

Art. nº 17 

El derecho a la información: Tienes derecho a recibir información (a través de los medios de comunicación) que sea 
variada e imparcial: a. El estado debe garantizar que los medios de comunicación (la radio, la televisión, los periódicos, 
etc.) brinden a los niños información útil. Deben favorecer el desarrollo del conocimiento y la comprensión de otras 
culturas. Deben alentar la producción de libros para niños. Deben alentar a los medios de comunicación a tomar en 
consideración la cultura y el lenguaje de los niños pertenecientes a las minorías; e. El estado debe protegerte de 
cualquier información que pueda ir en contra de tu bienestar. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

    54%    

 

 

Art. nº 18. 

Las obligaciones de tus padres; 1. Tus padres deben criarte y garantizarte un desarrollo adecuado2. El estado debe 
ayudar a tus padres en esta tarea, creando instituciones y servicios cuyo trabajo sea cuidar de tu bienestar.3. Si tanto 
tu padre como tu madre trabajan, el estado debe ayudarlos a asumir esta responsabilidad 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   



	

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

      77%  

 

Art. nº 19 

El derecho a ser protegido contra el maltrato:1. El estado debe protegerte contra cualquier tipo de maltrato, estés 
bajo el cuidado de tus padres o de otra persona. Tienes derecho a ser protegido contra la violencia, el abandono, el 
descuido, la explotación y la violencia sexual.2. El estado debe garantizar que nunca seas maltratado; y si llegara a 
sucederte, debe hacerse cargo de ti 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

     66%   

 

Art. nº 20 

– El derecho a ser protegido, aunque no tengas familia 

1. Si no tienes familia, el estado debe protegerte y cuidarte.2. Debe garantizar que haya gente que te cuide y que no 
estés solo.3. Aquellos que te protejan deben tomar en consideración tu pasado y tu cultura. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

     69%   

 

Art. nº 21 

El derecho a ser adoptado : Tu adopción solo será permitida si favorece tu bienestar. Debe ser aceptada y permitida 
por quienes cuiden de ti. b. Puedes ser adoptado en un país diferente al de tu nacimiento si constituye la mejor 
solución para ti. c. Si eres adoptado en otro país, debes tener los mismos derechos que los que tendrías si hubieras 
sido adoptado en tu país de nacimiento. Tu adopción jamás debe ser una forma de obtener dinero para quienes te 
adopten. e. Los países deben trabajar en conjunto, de forma que tu adopción sea supervisada por instituciones 
responsables y competentes. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

      76%  

 

Art. nº 23 

Los derechos de los niños discapacitados 

1. Si eres discapacitado, tienes derecho a tener la mejor calidad de vida posible. Tienes derecho a recibir respeto 
hacia tu persona y tu dignidad. Tienes derecho a ser tratado como a cualquier otro niño para que te ayude a ser lo 
más independiente posible y a participar de la vida de tu comunidad.2. El estado debe reconocer el derecho de los 
niños discapacitados a recibir un trato especial, lo cual es esencial para su bienestar.3. El estado debe, por lo tanto, 
ofrecer ayuda adicional a tus padres. Esta ayuda, si es necesaria, será provista de forma gratuita para asegurarte el 
derecho a la educación, a la capacitación, a la salud, al tratamiento, al trabajo, a las actividades recreativas, a la 
integración social y al desarrollo personal.4. Los países deben trabajar en conjunto e intercambiar toda la información 
útil para ayudar a los niños discapacitados. Los países en vías de desarrollo deben recibir ayuda adicional 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   



	

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

   42%     

 

Art. nº 24 

El derecho a la salud y a la atención médica 

1. El estado debe permitirte gozar de un buen estado de salud, brindándote todos los tratamientos médicos 
necesarios. 

2. El estado debe trabajar, principalmente y por sobre todo, en: a. Reducir el número de muertes infantiles;b. Mejorar 
la atención básica en salud para todos los niños;c. Desarrollar tratamientos preventivos (vacunas, etc.) y luchar contra 
la desnutrición (problemas causados por la falta de una dieta balanceada);d. Desarrollar medidas de asistencia para 
las madres antes y después de dar a luz;e. Desarrollar medios de acceso a información sobre salud, nutrición e 
higiene;f. Mejorar la planificación familiar (es decir, cualquier forma de ayudar a los padres a elegir el momento en que 
quieren tener un hijo). 

3. El estado debe terminar con aquellas prácticas tradicionales que sean peligrosas para la salud de los niños 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

     62%   

 

Art. nº 25 

El derecho a que tu internación sea revisada 

Si fuiste ubicado en un centro de salud, tienes derecho a que tu situación sea examinada regularmente para saber si 
aún necesitas los tratamientos que recibes 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

      75%  

 

Art. nº 26 

El derecho a la seguridad social 

1. Tienes derecho al beneficio de la seguridad social, que es un sistema nacional que te brinda la posibilidad de 
satisfacer tus necesidades básicas (salud, educación, alimentación, etc.) 

2. El estado debe ayudarte, dependiendo de tu situación y de la de aquellos que te cuidan 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

     66%   

 

Art. nº 27 

El derecho a tener un buen nivel de vida. 



	

1. Tienes derecho a tener un buen nivel de vida que te permita desarrollarte normalmente.2. Tus padres son 
responsables por tu desarrollo.3. De ser necesario, el estado debe ayudar a tus padres, especialmente, a proveerte 
comida, vestimenta y vivienda.4. Si tienes derecho a una pensión alimenticia, el estado debe garantizar que la recibas 
y que este derecho sea respetado dondequiera que estés. 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

   48%     

 

Art. nº 32 

reglamentar las condiciones del mismo.  

El derecho a la protección contra la explotación laboral 

1. El estado debe protegerte contra la explotación, es decir, el hecho de ser obligado a trabajar. No debes realizar 
ningún trabajo que sea peligroso o que sea considerado perjudicial para tu salud, tu desarrollo o tu educación. 

2. El estado debe tomar todas las medidas necesarias para protegerte de la explotación laboral, que incluyen: 

a. El establecimiento de una edad mínima para trabajar;b. La instauración de reglas con respecto a las horas y las 
condiciones de trabajo;c. El castigo 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

      78%  

 

Art. nº 34 

El derecho a la protección contra el abuso sexual:El estado debe protegerte contra toda forma de abuso o violencia 
sexual. 

Los países deben trabajar juntos con el objetivo de establecer las medidas necesarias para:a. Evitar que seas alentado 
u obligado a realizar actividades sexuales ilegales;b. Evitar que seas utilizado para la prostitución;c. Evitar que seas 
utilizado para producciones pornográficas (fotos o videos) 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

    58%    

 

Art. nº 36  

El derecho a la protección contra cualquier otra forma de explotación: El estado debe protegerte contra cualquier otra 
forma de explotación que sea perjudicial para tu bienestar 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

      75%  

 



	

Art. nº 39 

El derecho a la recuperación y la reinserción social:Si has sido víctima de negligencia, explotación, tortura o cualquier 
otra forma de maltrato, el estado debe ayudarte en tu recuperación y retorno a tu vida normal 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

     67%   

 

Art. nº 40 

La Justicia y los derechos de los menores 

1. En caso de ser sospechoso declarado culpable de un delito, el estado debe respetar tus derechos fundamentales. 
Tu edad debe ser tomada en cuenta y todas las acciones deben realizarse de manera que puedas reinsertarte en la 
sociedad en buenas condiciones 

Nivel en que se considera que este derecho está garantizado en el municipio de San Cristóbal de La Laguna   

Nada Poco Suficientemente Bien Plenamente 

      76%  

 

 

Los jóvenes ven y les preocupa: 

● La crisis que afecta a las familias 	
● Que actualmente se ve gente necesitada en la calle, 	
● Que hay comportamientos inadecuados de los padres a sus hijos: gritos, 

egoísmo, cambio de viviendas según las custodias, discusiones delante 
de ellos etc. y	

● Que hay desigualdades en los derechos infantiles, 	
● Consideran que el Ayuntamiento no proporciona un hogar a las familias 

necesitadas, 	
● Una serie de comportamientos de los padres: fumar delante de sus hijos, 

no hay igualdad en las custodias de los hijos, no hay visitas a lugares 
agradables en familia, dificultades en el compromiso de dar información 
veraz sobre el paradero de sus padres 	

● Consideran que no hay espacios para hablar sobre los derechos de los 
niños y proponer actuaciones	

● Que hay dificultades en referencia a la alimentación y se deberían dar 
más ayudas de desayunos para asegurar que todos los niños los tengan 	

● Que se desarrollan pocas actuaciones y charlas implicando a los centros 
educativos, en temas como la resolución de conflictos, coeducación, 
hábitos saludables, ocio en la adolescencia y solidaridad. 	

 
 
 
 
 



	

Recursos y actuaciones que se están llevado a cabo para garantizar la 
aplicación y desarrollo de los derechos de la infancia (C.D.N) en nuestro 
municipio 
 

En el municipio se desarrollan programas específicos de formación de 
padres y madres, tanto de Orientación como de Asesoramiento, Formación y 
Parentalidad Positiva. Estos programas van dirigidos a todo tipo de familias; a 
madres/padres jóvenes; a familias monoparentales; a familias en dificultad 
social; a familias inmigrantes. Estos programas se desarrollan en colaboración 
con alguno de estos organismos o entidades: Dirección General del Menor 
(Comunidad Autónoma); ONGs (Cruz Roja, Aldeas Infantiles, Centros de 
Atención a las Familias). 

Se desarrollan programas de promoción de las competencias 
emocionales, educativas y parentales en las familias. Para ello se cuenta con 
recursos o servicios específicos de atención a la primera infancia (0-3 años) a 
través de las Escuelas Infantiles con 7 Escuelas Infantiles y de 5 a 8 Educadores 
por Escuela y 1 Trabajador Social por cada 2 Escuelas. Estos programas no se 
desarrollan en colaboración con otros organismos o entidades. 
 

El municipio dispone de programas o servicios para niños/as en edad 
escolar orientados hacia la conciliación de la vida familiar y laboral. Son 
actividades extraescolares subvencionadas, utilización de los centros 
educativos fuera del horario escolar, servicios de ludoteca, programas de 
vacaciones, comedores escolares, comedores de verano y servicios de día. 
Estos programas se desarrollan en colaboración con la Consejería de Educación 
del Gobierno de Canarias, con Cruz Roja, Aldeas Infantiles, Koroibos, LUDE 
Servicios. 

El municipio dispone de recursos o programas de “Mediación 
familiar”, cuenta con 4 psicólogos y 1 profesional del derecho y están dirigidos 
a Familias en situación de separación o divorcio y familias con Adolescentes.  
Se desarrollan en colaboración con la Dirección General del Menor y con ONGs 
como Aldeas Infantiles y el Centro de Atención a las Familias. 

El municipio dispone de ayudas económicas para familias en dificultad 
social. Estas son: Ayudas de Emergencia Social (Alimentos; Enseres; Deudas 
de agua y luz; Guarderías públicas).  
 

El municipio dispone de medios propios de asistencia psicosocial 
para las familias en dificultad social. Para ello cuenta con 6 psicólogos, 4 
educadores, 42 trabajadores sociales y 5 auxiliares administrativos. Desarrollan 
programas de Formación y Capacitación profesional, Tratamientos Psicológicos 
y de Atención al riesgo de desprotección infantil. Los desarrolla en colaboración 
con ONGs como Opción 3, Mundo Nuevo, Aldeas Infantiles y el CAF, y con 
entidades como EULEN y Asociación Estudio 85. 
 

El municipio dispone de ayudas económicas para familias inmigrantes 
con dificultades, teniendo una partida variada. Dispone de medios propios de 
asistencia psicosocial y/o educativa para las familias inmigrantes y cuenta con 
los mismos medios que se utilizan para la asistencia psicosocial de familias en 



	

dificultad social.  Desarrolla programas Formación y capacitación profesional, 
Aprendizaje del idioma, Legalización y documentación.  
 

El municipio no dispone de ningún recurso de asistencia psicosocial 
ante la desprotección infantil ni de programas específicos de acogimiento 
familiar al no ser una competencia municipal. De igual forma, no dispone de 
una Comisión propia de validación para la detección de desamparo infantil. 
 

Dispone de medios de asistencia o programas de intervención para 
niños en situación de riesgo psicosocial. Cuenta con 6 psicólogos, 3 
educadores y 11 trabajadores sociales, además de 1 auxiliar administrativo. 
Desarrolla programas de Atención psicosocial domiciliaria, Programas 
educativos domiciliarios, Atención en centros de día (gestión indirecta), 
Actividades extraescolares (gestión indirecta), Programas educativos, 
programas vacacionales y Ayudas económicas. Los hace en colaboración con 
la Dirección General del Menor a través de RUMBO, OPCIÓN 3, SUMAS, Mundo 
Nuevo, con ONGs como Aldeas Infantiles, CAF, Cruz Roja y Cáritas, empresas 
como EULEN y, finalmente, el Cabildo Insular. 
 

Dispone de programas específicos de prevención de la violencia 
doméstica, aunque el municipio no tiene asignadas competencias en violencia 
de género. Promueve Campañas de prevención de la violencia de género, 
Programas educativos y Programas de violencia intrafamiliar. Los profesionales 
municipales son los mismos que llevan los programas de intervención para 
niños en situación de riesgo psicosocial. Se desarrollan en colaboración con la 
Comunidad Autónoma, ONGs y el Cabildo Insular.  
 

Dispone de medios propios de asistencia psicosocial o educativa 
para las familias con niños con discapacidad o enfermos. Lo lleva la 
trabajadora social que es coordinadora del Área de Discapacidad y Servicios 
Sociales Comunitarios y realizan programas de ayudas económicas y de 
Intervención Social. También dispone de programas de colaboración con ONGs 
como Asociación ASINLADI, APANATE, Asociación Bipolar en Canarias, 
FASCICAN, ASORTE, TRISÓMICOS 21, ASPERGER, AFES y el servicio del 
Cabildo Insular SIMPROMI. 
 

El municipio no dispone de programas para propiciar la integración 
intergeneracional.  
 

Existen otro tipo de servicios o programas dirigidos a las familias como 
son: 

○ Programa Caixa Pro infancia (se encarga de Alimentación, Higiene 
Infantil y Equipamiento escolar), 	

○ Ayudas complementarias a menores (Comedor escolar, alimentos 
y equipamiento), 	

○ Campamentos de verano, 	
○ Campaña de Reyes, 	
○ Ayudas económicas de la Concejalía de Educación para material 



	

y libros 	
○ Piscinas Municipales.	

 
  
 No se tiene disponible en el municipio un mapa y cartera de servicios. 
 

	


